Priorita XIl. - Zaji

$téni sluzeb pro obyvatele/osoby v krizi

Opatieni XII. 1.: Podpora nizkoprahovych terénnich socialnich sluzeb pro osoby bez pristresi

Nizkoprahové terénni socidlni sluZby pro osoby bez pristresi poskytuje v Mladé
Boleslavi stredisko Nadéje. Zde se zaméruji na osoby v nepriznivé socidlni situaci

spojené se ztratou bydleni a Zijici v nevyhovujicich Zivotnich podminkdch. Nadéje
v ramci terénni socidlni sluZby nabizi a zprostredkovdvad sluzby podporujici stabilizaci

Popis a zdUvodnéni jedince a jeho ndvrat k béznému zpisobu Zivota.

Poskytovadni terénnich socidlnich sluZzeb pro osoby bez pristresi je ovlivnéno
nedostacujici kapacitou strediska Nadéje Mladad Boleslav. Toto opatreni tzce souvisi
s opatrenim I1.3.

Klicové planované aktivity

Finan¢ni podpora nizkoprahovych terénnich sluZeb pro osoby bez
pristresi
Dalsi aktivity se budou odvijet od opatreni Il. 3

Cilova skupina

Osoby v krizi spojené se ztratou bydleni

Osoby, které Ziji v nevyhovujicich Zivotnich podminkdch
Osoby, které se vrdtily z vykonu trestu

Vystup = co bude vysledkem

Rozsireni celkovych prostor strediska Nadéje Mladd Boleslav - viz.
opatreni ll. 3.

Dopad na cilovou skupinu

Pomoc klientiim pfi vyfizovani dokladd, zdravotniho pojisténi
Pomoc pfi obnoveni pfirozenych vztaht

Zajisténi osetreni nebo zprostredkovdni zdravotni péce
Doprovod do instituci

Ochrana prav uZivateli

Pomoc pfi nalezeni zaméstndni nebo jiného legdlniho prijmu
Pomoc pfi zajisténi ubytovani

Financni a organizacni zajisténi opatfeni

Realizatofi Nadéje, o.s.
Partnefi Statutdrni mésto Mladd Boleslav
Harmonogram Rok 2015

Pfedpokladané financni
naklady

Ndklady spojené s udrZzenim soucasného rozsahu sluZeb

Mozné zdroje financovani Rozpocet Statutdrniho mésta Mladd Boleslav, MPSV CR, Stfedocesky kraj, ESF CR




Priorita XII. - Zajisténi sluZzeb pro obyvatele/osoby v krizi

Opatfieni XII. 2.: Podpora nizkoprahového zafizeni pro osoby bez pfristiesi

Popis a zdGvodnéni

Nizkoprahové denni centrum Mladad Boleslav je soucdsti Integracniho programu
Nadeéje, sidli ve stejném objektu jako noclehdrna. Jeho posldnim je pomadhat lidem

v nepriznivé socidlni situaci prevdzné spojené se ztratou bydleni. Pini funkci mista
prvniho kontaktu, které nabizi uspokojeni zdkladnich Zivotnich potreb klienta a
ndsledné zajistuje a zprostredkovdvd sluZzby podporujici stabilizaci jedince a jeho
ndvrat k béZnému zpisobu Zivota.

Nizkoprahové denni centrum je v provozu od pondéli do nedéle, od 8 hod do 20 hod.
Na nizkoprahové denni centrum pak navazuji sluZzby noclehdrny. Kapacita
nizkoprahového denniho centra je 40 mist. Zejména v zimé i v nepriznivém pocasi
kapacita nizkoprahového denniho centra neni dostacujici a pracovnici strediska jsou
nuceni klienty odmitat. Hygienické podminky zde jsou nedostacujici, protoZe ve
stredisku Nadéje je po klienty k dispozici pouze 1 WC a 1 sprcha.

Pro rozsiteni nizkoprahového zarizeni pro osoby bez pristresi by bylo moZné vyuZit
sousedni byt nebo zajistit vétsi objekt.

Klicové planované aktivity

e Zajisteni financnich prostredka
. Dalsi aktivity se budou odvijet od opatreni Il. 3

Cilova skupina

e Osoby v krizi spojené se ztratou bydleni
e Osoby, které se vrdtily z ustavni vychovy
. Osoby, které se vrdtily z vykonu trestu

Vystup = co bude vysledkem

. Vystup se bude odvijet od opatreni Il. 3

Dopad na cilovou skupinu

e Poskytnuti socidlniho poradenstvi

. Hygienicky servis

. Vytvoreni podminek pro pripravu stravy

e Poskytnuti osaceni /vydej limitovdn moZnostmi Nadéje/
e Potravinovd pomoc /vydej limitovdn mozZnostmi Nadéje/
. Prani osobniho pradia

. Depozitni pokladna

Financ¢ni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi

Nadéje, o.s.

Partnefi

Statutdrni mésto Mladd Boleslav

Harmonogram

Rok 2015

Pfredpokladané financni
naklady

Ndklady spojené s udrZzenim soucasného rozsahu sluZeb

Moiné zdroje financovani

Rozpocet Statutdrniho mésta Mladd Boleslav, MPSV CR, Stfedocesky kraj, ESF CR




Priorita XII. - Zajisténi sluZzeb pro obyvatele/osoby v krizi

Opatfeni XII. 3.: Podpora dostupnosti krizového ltzka

Popis a zdGvodnéni

Krizové lizko pro jednotlivce je uréeno ¢lovéku v akutni krizi, kterd mizZe byt
zplsobena radou pric¢in — zdravotni potiZe, psychické poruchy, sebevrazedné chovdni,
posttraumatické reakce, reakce na stres apod. Pobyt na krizovém luzku je bezplatny a
je casové omezeny. BEhem pobytu klienta na krizovém laZku je klientovi poskytnuta
krizové intervence, jejimZ cilem je poskytnout klientovi bezpeci, podporu a nadéji. Tim
se u klienta zvysi jeho schopnost situaci zvladnout tak, aby byl schopen konstruktivné
a aktivné zapojit své vlastni sily a schopnosti a vyuZil potencidlu pfirozenych vztahd.

V Mladé Boleslavi provozuje krizové liZko o.s. R-Mosty v Azylovém domé pro matky
s détmi. Krizovy pokoj je uréen pro okamZité prijmy. Pobyt na krizovém pokoji je
omezen na 5 dni, je zcela zdarma a je urcen vyhradné matkdm v akutni nouzi spojené
s ohroZenim zdravi vlastnim nebo déti, s domdcim ndsilim nebo jinymi mimordadnymi
situacemi. Kapacita Azylového domu pro matky s détmi je dlouhodobé zcela napinéna.
Krizové lizko pro jednotlivce v Mladé Boleslavi neni k dispozici.

Klicové planované aktivity

e UdrZeni krizového liZka pro matku s détmi

e Osloveni vybranych subjekt( a odbornik(i a domluva
mozZnosti

e Zpracovdni doporuceni

e Zmapovdni mozZnosti financ¢niho zajisténi sluZeb

e Ndvrh postupu realizace

Cilova skupina

e osoby v krizi

Vystup = co bude vysledkem

e Seznam zapojenych odborniku
e Zdznam z jedndni tymu
e Zpracované doporuceni

Dopad na cilovou skupinu

e Poskytnuti krizové intervence

e Emocni podpora klienta v jeho obtiZné situaci

e MozZnost ventilace proZitku klienta

e Hledani pri¢in vzniku krize, orientace v dané situaci
e Pomoc pri hleddni viastnich sil a moZnosti klienta

e Kontakty na dalsi odborniky, organizace a zarizeni

Financni a organizacni zajisténi opatfeni

Realizatofi

R-Mosty, o.s.

Partnefi

Statutarni mésto Mlada Boleslav, Nadéje o.s., Linka ddvéry SOS,
poskytovatelé soc. sluzeb

Harmonogram

Druhd polovina roku 2014 — iniciace jedndni a zpracovdni ndvrhu reseni

Pfedpokladané financni
naklady

Ndklady spojené s udrZenim soucasného rozsahu sluzby a ndklady spojené se zfizenim
sluZby pro jednotlivce

Mozné zdroje financovani

Rozpocet Statutdrniho mésta Mladd Boleslav, MPSV CR, Stfedocesky kraj, ESF CR




Priorita XII. - Zajisténi sluzeb pro obyvatele/osoby v krizi

Opatfieni XII. 4.: Podpora socidlni sluzby — krizova pomoc

Z analyzy poskytovatelt socidlnich sluZeb, které ptsobi v Mladé Boleslavi, vyplynulo, Ze
socidlni sluZba - krizovd pomoc v nasem mésté chybi. Krizova pomoc je dle § 60 zdkona
¢ 108/2006 Sb. o socidlnich sluZzbdch charakterizovdna jako terénni, ambulantni nebo

Popis a zdGvodnéni pobytovd sluzba na prechodnou dobu poskytovand osobdm, které se nachdzeji

v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy prfechodné nemohou resit svoji nepriznivou
socidlni situaci vlastnimi silami.

Klicové planované aktivity

Osloveni vybranych subjekt( a odbornikd
Ndvrh podminek a pravidel spoluprdce
Zahdjeni krokd k naplnéni mozZnych reseni

Cilova skupina

Osoby /déti, mlddezZ, dospéli/ v krizi
Obéti domdciho nasili

Obéti obchodu s lidmi

Osoby komercné zneuZivané

Vystup = co bude vysledkem

Seznam zapojenych odbornikd
Zdznam z jedndni tymu
Ndvrh postupu reseni

Dopad na cilovou skupinu

Stabilizace stavu klienta a sniZeni rizika prohlubovani krizového
stavu

Prohloubeni orientace klienta v jeho problémi béhem krizové
situace

Zvyseni schopnosti klienta resit problém tak, aby dokadzal aktivné
zapojit své vlastni sily a vyuZit podpirné zdroje z okoli

Financ¢ni a organizacni zajisténi opatieni

Realizatofi Poskytovatelé socidlnich sluZeb

Statutdrni mésto Mladd Boleslav. poskytovatelé socidlnich sluZeb a sluZeb

Partnefi o
souvisejicich
Harmonogram Rok 2015
Predpokladané financni Ndklady spojené s koordinaci a zpracovdnim ndvrhi vedoucich k zajisténi sluzby
naklady

Mozné zdroje financovani

Rozpocet Statutdrniho mésta Mladd Boleslav, MPSV CR, Stfedocesky kraj




Priorita XII. - Zajisténi sluZzeb pro obyvatele/osoby v krizi

Opatfreni XII. 5.: Podpora krizovych telefonickych linek

Popis a zdUvodnéni

Poslanim krizovych telefonickych linek je poskytnout telefonickou pomoc osobdm

v krizi, kdy je ohroZeno zdravi nebo Zivot ¢lovéka. Krizovou telefonickou linku maze
vyuZit ¢lovek nachdzejici se v jakékoliv obtiZzné Zivotni situaci, kterou nedokdze
zvladnout viastnimi silami. Krizové telefonické linky ddle poskytuji klientovi podporu
pri dlouhodobé tisni a pomdhayji klientovi s orientaci v moZnostech ndsledné péce

v riiznych oblastech.

Krizovou telefonickou linku v Mladé Boleslavi poskytuje Linka divéry SOS a o.s.
Jekhetani Luma — Spolecny Svét.

Volajici na Linku ddveéry SOS Mladd Boleslav je v pripadé potreby automaticky
prepojen do centrdly v Praze.
Je nutné zajistit dostatek financnich prostfedki na udrZeni sluzby krizovych linek

v Mladé Boleslavi.

Klicové planované aktivity

e UdrZeni stavajici sluZby
. Pravidelny monitoring c¢innosti a potfebnost

Cilova skupina

e Osoby nachdzejici se v krizové situaci

e Osoby resici problémy osobni a existencidlni, problémy vztahové,
rodinné, zdravotni apod.

. Osoby trpici dusevnim onemocnénim

e Osoby po traumatizujici uddlosti — umrti, dopravni nehoda, domdci
ndsili, obét trestného &inu

Vystup = co bude vysledkem

. Pocet podporenych osob

Dopad na cilovou skupinu

e Poskytnuti telefonické krizové intervence

. Emocni podpora klienta v jeho obtizné situaci

. MoZnost ventilace proZitki klienta

. Hledani pricin vzniku krize, orientace v dané situaci
e Pomoc pfi hledani viastnich sil a moZnosti klienta

. Kontakty na dalsi odborniky, organizace a zarizeni

Financni a organizacni zajiSténi opatreni

Realizatofi

Linka ddveéry SOS, Jekhetani Luma — Spolecny Svét

Partnefi

Statutdrni mésto Mladd Boleslav, poskytovatelé socidlnich sluZeb

Harmonogram

Roky . 2014 -2015

Pfredpokladané financni
naklady

Ndklady spojené s udrZeni souc¢asného rozsahu sluzeb a mapovdnim potrebnosti

Mozné zdroje financovani

Rozpocet Statutdrniho mésta Mladd Boleslav, MPSV CR, Stfedocesky kraj, ESF CR







